
Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Die DSGVO beinhaltet neue Regeln für Unternehmen, Behörden, gemeinnützige 

und andere Organisationen, die Waren oder Dienstleistungen für Menschen in 

der EU anbieten oder Daten im Zusammenhang mit Personen in der Union 

erfassen und verarbeiten. Vor allem der Schutz personenbezogener Daten und 

die Stärkung von Persönlichkeitsrechten sind Kern der neuen Gesetzgebung. 

Dies führt zu neuen Pflichten für Unternehmen und bezieht neben organisa-

torischen Umsetzungsanforderungen auch die eingesetzten IT-Systeme mit ein.

Mit unseren Modulen msu.DSGVO Basic & Pro unterstützen wir Sie bei der Er-

füllung der neuen Anforderungen sowie deren rechtsverbindlicher Umsetzung.
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msu.DSGVO Basic und Pro zur Unterstützung verschiedener 
DSGVO-Aufgaben in msu.wasser / msu.energie & Microsoft Dynamics NAV

msu.DSGVO Basic – die gesetzlichen Anforderungen erfüllen 
Mit dem Modul DSGVO Basic werden die Funktionen für die Rechte von betrof-
fenen Personen auf Auskunft über gespeicherte Daten, Korrektur von Daten, 

Löschung von Stammdaten und Einschränkung der Verarbeitung unterstützt. 

Nachfolgenden Leistungsumfang deckt die Basic-Variante für Sie ab:

�  Dokumentation von Einwilligungen (Opt-Ins) für verschiedene Kanäle + Gültigkeitsdauer

�  Dokumentation von Beauskunftungen, Anfragen zur Löschung und Berichtigungen

�  Dokumentation und Durchführung von Löschsimulationen + Löschungen inkl. Löschprotokoll

    (Kunden und eigene Mitarbeiter / Berücksichtigung von Vorbedingungen für die Löschung)

msu.DSGVO Pro – mehr Komfort durch System-Automation 
Mit dem Modul DSGVO Pro werden Funktionen für die neuen Regelungen der 

DSGVO zum generellen Umgang mit Daten, deren befristeter Speicherdauer 
und der Datenübertragbarkeit bzw. dem Export von Daten betroffener Perso-

nen gewährleistet, die in den bisherigen Datenschutzrichtlinien sowie im 

Bundesdatenschutzgesetz in dieser Form nicht geregelt waren. Sie können mit 

diesem Modul ein innerbetriebliches Aufbewahrungs- und Löschkonzept von 

Daten innerhalb der Anwendung umsetzen. Profitieren Sie bei der Pro-Variante 

von nachfolgend zusätzlichem Leistungsumfang:

�  Belegorientierte Berücksichtigung von Aufbewahrungsfristen und Sperrvermerken

�  Verarbeitungsregelwerk zur automatischen Fristüberwachung und Löschung

�  Datenexport / Datenübertragung

Auf einen Blick

�  Funktionen zur Umsetzung der 

    gesetzlichen Regelungen der 

    DSGVO in msu.wasser / msu.energie 

    und Microsoft Dynamics NAV

�  Für alle Mandanten und Funktions-

    bereiche, in denen personenbezo-

    gene Daten verarbeitet werden

Beauskunftung mit Berücksichtigung von Aufbewahrungsfristen

Ihr Vorteil

�  Schnelle Bereitstellung versandfertiger 

    Informationen

�  Stets aktueller Überblick über 

    personenbezogene Daten

�  Mehr Flexibilität durch Möglichkeit 

    der Volltextsuche

�  Versandfertige Ergebnisreports 

    (in Papierform oder elektronisch)

Systemvoraussetzungen

�  Ab MSU/NAV-Version 2015

�  Hinweis: In älteren Versionen 

    können bestimmte Funktionsbereiche

    der Module nicht aktiviert werden. 

    Bitte sprechen Sie uns dazu an.

NAV



msu.DSGVO Basic und Pro zur Unterstützung verschiedener 
DSGVO-Aufgaben in msu.wasser / msu.energie & Microsoft Dynamics NAV
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Basic Pro

Art. 13 - Recht auf Information / Informationspflicht - Informationsschreiben über die Art und Weise der Datenspeicherung, Speicherbegrenzung und 
Löschfrist nach Beendigung des Vertragsverhältnisses

P

Art. 15 - Recht auf Auskunft - Volltextsuche nach personenbezogenen Informationen in allen Funktionsbereichen P

Prüfung und Protokollierung der Authentifizierung und Autorisierung des Anfragenden P

Bereitstellung Standardreport mit personenbezogenen Stammdaten und Schlüsselinformationen der Bewegungsdaten P

Erweiterter Standardreport für Bewegungsdaten mit konkreten Löschfristen/Sperrvermerken P

Gebührenberechnung für Auskunftsersuchende (erste Auskunft ist gebührenfrei) P

Art. 16 - Recht auf Datenkorrektur - Prüfung der Berechtigung zur Korrektur sowie Protokollierung aller Korrekturen inkl. Ergebnisreport P

Art. 17 - Recht auf Löschung /  Recht auf Vergessen - Prüfung, ob Vertragsverhältnis beendet wurde (offene Vorgänge, Forderungen, Mahnungen etc.) P

Prüfung, ob Daten oder Dokumente der betroffenen Person aus steuerlichen/handelsrechtlichen Gründen noch Aufbewahrungsfristen unterliegen P

Löschung/Anonymisierung personenbezogener Stammdaten (Adressen, Verträge, SEPA-Mandate etc.) – Einzellöschung P

Einrichtung betriebsinternes Löschkonzept (für alle Dokumententypen inkl. Wahrung steuerlicher/ handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen) P

Einrichtungstabellen für alle Belegarten P

Automatisierte Löschung/Anonymisierung von Bewegungsdaten (Rechnungen, Mahnungen etc.) nach Löschfristen P

Ergebnisreports über die Löschung/Anonymisierung von Bewegungsdaten – Sammellöschung P

Information an Drittsysteme, wie DMS/e-Archiv, GIS-Systeme etc., welche Dokumente wann zu löschen sind P

Art. 20 - Recht auf Datenübertragbarkeit - Bereitstellung maschinenlesbarer Export-Dateien für Daten der berechtigten Person P

Gebührenberechnung für Datenübertragungen/Datenexports an berechtigte Personen P

Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten P

Die wichtigsten DSGVO-Artikel und entsprechende Modulfunktionen

Ihr Lösungspartner

msu solutions GmbH
Blücherstraße 24 | 06120 Halle (Saale)
Telefon:  +49 (3 45) 27 99 04-0
E-Mail:  info@msu-solutions.de

NAV

Dokumentation von Einwilligungen, Auskunfts-,  Berichtigungs- 
und Löschanfragen

Unterstützung bei Beauskunftung / Löschung 


